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Kein Risiko.
Sicherheit fUr |Ihre
Investition

In der Praxis zeigt sich, dass Serviceereignisse selten planbar
sind. Daher sind damit verbundene Servicekosten schwierig kal-
kulierbar. Ohne VorsichtsmaRnahmen tragen Sie als Betreiber von
Windenergieanlagen das Rentabilitatsrisiko lhrer Investition. Mit
dem AOM 4000 bietet Vestas Ihnen ein Serviceprodukt, durch
welches Sie dieses Risiko vermeiden kénnen.

Jahrliche Kosten pro Windenergieanlage

Vestas Active Output Management® (AOM)

Bei Vestas widmen wir uns voll und ganz der Windenergie. Daher
sind wir uns bewusst, dass bei Ihrer Investitionsentscheidung
die Betriebsbereitschaft Ihrer Windenergieanlage von
entscheidender Bedeutung ist. Denn eine stets funktions-
tlichtige Anlage generiert mehr Energie und erwirtschaftet
dadurch hohere Profite. Der Kern unseres umfassenden AOM
4000 Servicepakets ist eine zeitbasierte Verfligbarkeitsgaran-
tie, die Ihnen gesicherte Wirtschaftlichkeit bietet.

Der Vollwartungsvertrag mit Branchen-Know-how

_—_—_ Um die bestmdgliche Rendite zu erzielen, sind eine effektive

Service- Infrastruktur und eine proaktive Wartungsstrategie

Variante 1 Variante 2 ebenso wichtig, wie zuverldssige Windenergielagen. Aus
Standard- Volle Risiko- diesem Grund umfassen die AOM-Servicevertrage
absicherung abdeckung herausragenden Support in folgenden Schliisselbereichen:
Nicht abgedeckte Kosten, z.B. Jahrliche technische Priifung ¢ Qualifizierte Fachkrafte
B VerschleiB, Kleinreparaturen, » Informationsmanagement
Hauptkomponentenausfalle Servicevertrage

e Partnerschaftliche Zusammenarbeit mit unseren Kunden
Versicherung « Ersatzteilmanagement
« Verfiigbarkeitsgarantien






Das AOM 4000 Servicepaket
sorgt von Anfang an fiir die notige
Sicherheit bei lhrer Investition.




Verfugbarkeitsgarantie

zur Absicherunc

Ihres Geschaftsmodells

Wir sorgen dafiir, dass lhre Windenergieanlage in
Betrieb bleibt

Immer mehr Kunden vertrauen unserer mehr als 30-jahrigen
Branchenerfahrung, wenn es darum geht, ihre Investition zu
schiitzen. Mit Abschluss eines AOM 4000 Vertrages iberneh-
men wir die Verantwortung fiir die Verfligharkeit Ihrer Wind-
energieanlage. Wir entschadigen Sie fiir mégliche Ausfallzeiten,
wenn die vereinbarte zeitbasierte Verfligbarkeit unterschritten
wird.

Spitzentechnologien - garantierte Performance

Innovative Technologien, zuverlassige Komponenten, eine
reibungslose Logistikkette, wirtschaftliche Serviceinfrastrukturen
sowie umfassende Betriebs- und Instandsetzungsstrategien

sind fiir die optimale Rendite Ihrer Windenergieanlage ebenso
wichtig, wie eine hohe Anlagenperformance. Mit dem AOM

4000 Servicepaket erhthen Sie die Investitionssicherheit Ihres
Windprojekts.

Wir stellen die Verfiigbarkeit sicher, Sie haben die
Kontrolle

Falls Ihre Windenergieanlage einmal stillstehen sollte, wird die
Ausfallzeit gemessen und gegebenenfalls eine entsprechende
Entschadigung berechnet. Damit dies mdglichst selten vorkommt
und um die Betriebszeit Ihrer Anlage zu maximieren, planen wir
Wartungs- und InstandsetzungsmalRnahmen sorgfiltig und
effizient. Notwendige Arbeiten werden gebiindelt, so dass lhre
Windenergieanlage so schnell wie méglich wieder Stromins Netz
einspeisen kann..

Der AOM 4000 Vertrag schiitzt Sie wirkungsvoll vor

moglichen operativen Problemen, wie langen Lieferzeiten,
Lieferengpassen fir kritische Komponenten oder nicht
ausreichender Ersatzteilbevorratung. Indem Sie uns die operative
Verantwortung tibertragen, sind Sie auf der sicheren Seite und
behalten die Kontrolle tiber Ihre Investition.



AOM 4000.

=N

Paket,

alle Leistungen

MaRgeschneiderte Losungen - profitable
Ergebnisse

AOM 4000 ist ein Vollwartungsvertrag - das heilst konkret,
dass bei den vertraglich abgedeckten Ereignissen keine unvor-
hergesehenen und auRerplanmaRkigen Instandhaltungskosten
anfallen. Durch die zeitbasierte Verfligharkeitsgarantie kénnen
Sie sich darauf verlassen, rechtzeitig mit Ersatzteilen versorgt
zuwerden. AuRerdem kdnnen Sie sicher sein, dass unsere Mit-
arbeiter mit den neuesten Technologien und Erkenntnissen aus
Forschung und Produktentwicklung vertraut sind.

Umfassende Garantien erleichtern die
Kostenplanung

Ihr AOM Vertrag kann bis zum 20. Betriebsjahr ihrer Wind-
energieanlage abgeschlossen werden. Damit decken wir die
volle Lebensdauer der Anlage ab und ermdéglichen Ihnen mehr
Flexibilitdt bei der Planung von Kosten und Risiken.

Eine transparente Partnerschaft befliigelt Ihre
Investition

Als Ihr Hersteller und Serviceanbieter von Windenergieanlagen
mochten wir, dass Sie mit Ihrer Investition die maximale Rendite
erzielen. Wir glauben an offene und ehrliche Geschaftspartner-
schaften. Das bedeutet: Wir halten Sie stets iber die Arbeits-
leistung lhres Windparks auf dem Laufenden und wir stellen den
kontinuierlichen Dialog mit lhrem persénlichen Kundenbetreuer
in den Mittelpunkt.

Vorhersage und Vorbeugung maximieren die
Betriebszeit

In der Windbranche ist Wissen ein essentieller Faktor,

um die Anlagenverfligbarkeit zu gewahrleisten. Wir
verwenden Echtzeitdaten, mit denen wir laufend unsere
Prognosemodelle verbessern und verfeinern. Durch die
sorgfaltige und vorausschauende Planung von Wartungs- und
Servicemalnahmen minimieren wir Stillstandszeiten. Und um
Ihr Risiko weiter zu verringern, beheben wir alle auftretenden
Fehler und reparieren oder ersetzen defekte Komponenten.

Gesicherte Wirtschaftlichkeit mit geringem
Aufwand

Der AOM 4000 bietet Ihnen eine Vielzahl von Leistungen und
damit verbundene Vorteile:

Planbare Kosten und stabile Zahlungsstrome liber die

gesamte Lebensdauer lhrer Anlagen

Volle Kostendeckung

Geringer Verwaltungsaufwand

Geringere Riicklagen

Sichere Rentabilitat



Leistungen AOM 2000 AOM3000 AOM4000 AOMS5000
Energiebasierte Verfligbarkeitsgarantie - - - o
Leistungsgarantie
Zeitbasierte Verfligbarkeitsgarantie - O o -
Kontinuierlicher Dialog mit personlichem (] (] o o
Kundenbetreuer
Kundenbetreuung .
Zugang zum Vestas Kunden Online-Portal @ @ o o
Zugang zum Vestas Service Center [ ) [ ) (] [
Anlagennachriistung und q q q
Produkt- Software-Upgrades®
verbesserungen
Updates der Anlagensteuerungs-Software o
Aktive Zustands- Condition Monitoring System O O O o
Giberwachung .
durch Vestas Ferntiberwachung ® ® o o
Instandsetzung GrokRkomponenten™* o
Instandsetzung
Instandsetzung sonstige Komponenten™ [ ) [ ) o
GemaR Wartungspflichtenheft @ @ o o
Wartung R
Inkl. Olwechsel und Verbrauchsmaterialien (@) [ J [ J [
Uberpriifung der elektrischen Anlage (o] (o] (@] (@)
gemaR DGUVV 3und EN61400-24
Prifung der Befahranlage durch zuldssige O (@) (@] (@)
Weitere Uberwachungsstelle
Dienstleistungen Erweitertes Rotorblattpaket “Wear & Tear" (o) le) o) o)
Anlagen-und SCADA-Schulungen
Direktvermarktung mit VestasOnline® Dispatch O (@) (@) (@)

* Bestimmte Upgrades sind im
Rahmen vom AOM 4000 und
AOM 5000 nicht kostenpflichtig.

** |nstandsetzung beinhaltet: Verbrauchs-
materialien, Kraneinsatz, Transportaufwand,
Technikerstunden inkl. Anfahrt.

@® Im Festpreis enthalten

O Optional zum Festpreis erhéltlich
Ereignisbasiert nach Angebot
Nicht verfligbar
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